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Projekt Coalition of Positive Messengers to Counter Online Hate Speech

uvoD

Projekt Coalition of Positive Messengers to Counter Online Hate Speech, spolufinancovany
PROGRAMEM PRAVA, ROVNOST A OBCANSTVI Evropské komise, probiha od 1. fijna 2016 do 30.
zari 2018.

Projektu se Ucastni konsorcium 8 organizaci ze 7 zemi: Sofia Development Association (Bulharsko)
— hlavni partner, Libera Universita di Lingue e Comunicazione IULM (ltdlie), The Languages
Company (Spojené kralovstvi), Center for Peace (Chorvatsko), Clovék v tisni (Ceska republika),
Asociatia Divers (Rumunska), Associazione FORMA.Azione (ltalie) a municipalita Agii Anargiri-
Kamatero (Recko).

Hlavnim zamérenim projektu je problematika projevli nendvisti, zejména téch na internetu,
cilenych proti migrantiim, uprchlikim a Zadateldm o azyl v téchto 7 zemich EU. Projekt se vénuje
potiebé efektivnéjsi odezvy obcanské spolecnosti k témto projevim pomoci sdileni a Sifeni
osvédcenych postupl. Hlavnim cilem celého projektu je tuto odezvu posilit na mistni i
celoevropské urovni skrze zapojeni lokdlnich komunit, diky ¢emuZ by vznikaly a Sifily se ucinné
narativy, jez se stavi proti xenofobnimu diskurzu. Projekt se snaZi zejména 1) vytvofit koalice
vicerych zainteresovanych stran, které by mohly vyvijet narativy odsuzujici projevy nenavisti a
negativni zobrazovani migrantl a uprchlik(i, a 2) Sifit tato pozitivni sdéleni pomoci zlepSovani
medidlni gramotnosti a vzdélavaci kampané.

Mezi dalsi cile projektu patfi:

vytvoreni a sdileni osvédéenych postupll v boji proti Sifeni nendvisti na internetu cilené proti
migrantim, uprchlikim a mensindm, a to pomoci vzdélavaci kampanég;

poskytnuti novych dat tykajicich se povahy, rozsahu a dopadu nenavistnych projevl na internetu
mifenych proti migrantim a uprchlikim, kterd by pomohla mistnim i evropskym Gradiim vyvinout
ucinnéjsi politiku v oblasti integrace a antidiskriminace;

podpora sdileného porozuméni a komunikace mezi komunitami, které jsou vUci nendvisti
nejzranitelnéjsi, a mainstreamovou spolec¢nosti v Evropég;

vzdélavani a Skoleni cilovych skupin v oblasti nendvistnych projevid, medialni gramotnosti a tvorby
a Sifeni internetového obsahu.

Mezi hlavni ¢innosti projektu patfi:
1. Vyhodnoceni praxe uplatfiované v boji proti nendvisti na internetu v jednotlivych zemich a jejich
srovnani;
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2. Provedeni analyzy obsahu médii v kazdé ze zemi a jejich vzajemné porovndni za uUcelem
zmapovani rozsahu internetovych projev(i nendvisti cilenych proti migrantiim a uprchlik(im;

3. Vytvoreni koalic na statni Urovni mezi statnimi a nestatnimi aktéry za icelem boje s nenavisti na
internetu;

4. Tvorba vzdélavacich modult, sdileni praxe mezi partnery a Skoleni pro cilové skupiny;

5. Osvétové kampané v jednotlivych zemich zaméfené na pozitivni sdéleni a Sifeni povédomi o
projevech nenavisti;

6. Vytvoreni webové stranky a interaktivni platformy se zdroji informaci o nendvistnych projevech;
7. Zavérecna mezinarodni konference.

MISTNi SKOLENi POSITIVE MESSENGERS

Jak bylo podle projektu v planu, béhem 2. setkdni tymu v Perugii (Itdlie) od 6. do 8. ¢ervna 2017
probéhla mezi partnery diskuze ohledné metodologie a obsahu vzdélavacich modull. Na konci se
pak shodli na nasledujicich aspektech:
1) Celkové aspekty:
e 7 skoleni (v kazdé zemi 1)
e 2denni trvani
e 60 ucastnik( (30 za den)

2) Vzdélavaci metody

V souladu s publikaci Bookmarks Rady Evropy a manualu ,,WE CAN!“ bude metodologie pouZitd pfi
Skolenich brat v potaz tfi rozméry, které jsou klasifikovany tak, aby odpovidaly rlznym drovnim
predchozich znalosti a zkuSenosti. Tyto rozméry zahrnuiji:

- vyklad samotného pojmu lidskych prav, co lidska prava jsou, jak jsou chranéna a jak se
uplatiuji v online prostredi;

- vyklad pomoci lidskych prav, pochopeni, Ze proces uceni je stejné dulezity jako obsah vyuky
a musi byt konzistentni s hodnotami, jeZ lidska prdva vyjadfuji;

- vyklad v zdjmu lidskych prdv, a to diky rozvinuti dovednosti, postoju a hodnot, pomoci
nichZz mohou posluchadi lidskopravni principy aplikovat ve svém Zivoté, jednat coby poslové
pozitivnich sdéleni, a tim lidska prava prosazovat a chranit.

Z tohoto dlivodu se partnefi shodli do workshop(i implementovat:

e prednasky: jejich cilem je pfedat informace o legislativé, o internetu/socidlnich sitich, o
hlavnich rysech nenavistnych projevli, obecném povédomi o nich a celkové zvysit
povédomi o nendvistnych projevech online;

e méné formalni a neformdlni worskhopy: cinnosti, jejichz cilem je uplatnit ziskané
znalosti a upevnit dovednosti nezbytné k tomu, aby se z posluchaci stali ,Positive
Messengers”.

3) Vyukové materidly a navrhy — vyuziti jiz existujicich nastroji a materialt:
e Pracovni smér 1, aktivita 1.1 — zprdvy z jednotlivych zemi
e Pracovni smér 1, aktivita 1.2 — analyza obsahu v médiich
e dokument Bookmarks Rady Evropy
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e manual “WE CAN” Rady Evropy
e mistni workshopy a vyzkumy

Aktivity navrhované pro ucely Skoleni v rdmci projektu Positive Messengers jsou zalozeny
na jiz existujicich ndastrojich a materialech, které byly vyvinuty v prabéhu jinych projekt(
zdila Evropské komise i Rady Evropy a adaptovany na miru vysledkim predbéziné
vyzkumné analyzy, cildm projektu a specifickym cilovym skupinam.

4) Obsah vyuky
e nenavistna komunikace
e legislativa
e informovanost v oblasti internetu a socidlnich siti
e stereotypy
e opacné/alternativni narativy

Vzhledem k riznorodému kontextu a potifebam kazdé zemé a na zakladé vysledk( narodnich zprav
se partnefi projektu rozhodli navrhnout a implementovat workshopy, které jsou v souladu
s dohodnutymi aspekty a které se nasledné adaptuji podle individudlni potieby. Kazdy z partnerf
projektu si tak Skoleni prizplsobil specifikim své zemé a doty¢nym cilovym skupinam.

Tato vzdéldvaci sada nabizi mnoZstvi zdrojovych material( a aktivit Sitych na miru rldznorodym
cilovym skupindm — od déti v zakladnich Skoldch pres stfedoskoldky az po vysokoskolské studenty
a dospélé. Tyto aktivity lze dale modifikovat, aby byly uspokojeny potieby specifickych
vzdélavacich cild i skupin.

VZDELAVACI SADA
TIPY A POPIS
Skladba skoleni:

Nezavisle na délce konkrétniho workshopu a jeho cilovych skupinach pocita skoleni s aktivitami,
které lze rozdélit do 3 hlavnich skupin a z nichz kazda se zabyva tématy, jez se vztahuji k hlavnim
ciliim skoleni. Tyto kategorie zahrnuiji:

1) AKTIVITY NA ZACATEK: jedna &i vice aktivit, jejich? cilem je vzajemné se poznat a které
predstavuji uvod do projektu, jeho cil(i a o¢ekdvanych vysledk(. Na Uvod si prednasejici
mUzZe pfripravit stru¢nou prezentaci v PowerPointu ¢i jiném podobném formatu, nebo
jen uUcastniky s problematikou struc¢né seznamit. Zahrnuti poznavacich aktivit di
kratkych konverzaci navic Ucastniklm pomaha odbourat napéti a Iépe je pripravi na
naslouchani a spolupraci v pribéhu celého skoleni.

2) HLAVNI AKTIVITY: Skolitelé se ohledné metodologie a poctu hlavnich aktivit
rozhodnou individualné v zavislosti na predpokladané délce skoleni, poc¢tu a potiebach
Ucastnikd a specifickych cilech a ocekavanych vysledcich dané cinnosti. Tyto aktivity
jsou strukturované a zaloZené na informacich ziskanych z pribéhu projektu, jako je
tomu v pripadé zprav z danych zemi (pracovni smér 1, aktivita 1.1), analyzy obsahu
v médiich (pracovni smér 1, aktivita 1.2) i jiZz existujicich materidlQ, které se tématu
projektu dotykaji, jako v pfipadé dokumentu Rady Evropy Bookmarks a manudlu ,WE
CAN!“ ¢i dalSich mistnich/mezinarodnich skoleni a vyzkum.
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Vyrazné se doporucuje pocitat se sekci vénovanou ndarodni a evropské legislativé
s uvedenim konkrétnich pfikladl, aby ucastnici ziskali nastroje, strategie a hlubsi
povédomi o moznych feSenich viech vyzev, se kterymi se v kazdodennim Zivoté mohou
setkat. UzZitecné odkazy k tématu legislativy a regulaci na evropské drovni Ize nalézt na
strané 49 tohoto privodce se vzdéldvacimi materialy.

3) AKTIVITY NA ZAVER: Na zavér workshopu mohou $kolitelé zafadit nejroiznéjsi aktivity
jako kratké diskuze, které pomohou shrnout nabyté poznatky a ovéfit tyto nové
znalosti a dovednosti vredlném Zivoté, ale také aktivity, jejichz cilem je zdvérecna
evaluace celého ¥koleni pomoci formuldfd vytvofenych ad hoc. Sablona pro takovy
formular je k dispozici na strané 44 tohoto privodce.

Vybér a ucast skolitelti:
Pro zajisténi vysoké kvality obsahu je pfi Skolenich naprosto kli¢ova Gcast mistnich/mezinarodnich
odbornikdl na projevy nendvisti, socidlni sité, osvétové kampané atd. Mezi témata, kterym se
pfednasejici mohou vénovat, patfi:
- narodni/evropska legislativa a/nebo odbornici na komunikaci (profesofi, pravnici, tvirci
politiky, vetejni Cinitelé atd.),
- zastupci organizaci vénujici se migraci,
- zastupci hnuti No Hate Speech Movement,
- zastupci organizaci vénuijicich se lidskym pravim,
- zastupci organizaci, jez maji s podobnymi projekty a aktivitami na mistni ¢i mezindrodni
urovni zkusenosti.

Nasledujici stranky této vzdélavaci sady ilustruji priklady konkrétnich aktivit uplatnénych
v partnerskych zemich, které se vénuji rGznym tématim. Kazda z téchto aktivit vyZzaduje rozdilné
casové rozvrzeni, cilové skupiny, prostor a vybaveni, avsak jako celek maji stejny cil a oCekdvané
vysledky.
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AKTIVITY A TEMATA



oD

&ITIVE MESSENGERS

cas
10 min.
Kviz ,,mUItl'kUItI Mezikulturni
v “ vzdélavani
mesto
CiLOVE SKUPINY e migranti a uprchlici

e predstavitelé médii

e verejné organy

e poskytovatelé internetového pripojeni a spolecnosti z odvétvi
informacnich a komunikacnich technologii

e mladilidé

e nevladni organizace

CiLE o ukazat, Ze mezikulturni dialog je soucasti podstaty Zivota ve
mésté a Ze existoval uz davno pred nami
e propojit staré a nové znalosti
e prolomit bariéry a vybudovat sebevédomi

OCEKAVANE VYSLEDKY e udat smér celému koleni
MATERIALY e online kviz s 10 otdzkami a obrazky, vybér z nékolika moZnosti
PROSTOR A VYBAVENI e pfipoieni k WiFi

POKYNY
Vytvorte otdzky s obrdzky, pokud se mohou hodit, tykajici se mdlo znamych skutecnosti, kdy
migranti prispéli k rozvoji mésta. Otazky se mohou tykat slavnych budov, ndmésti, ktera navrhli
migranti-architekti, rGzné ndbozenské prostory, ulice pojmenované po cizincich (migrantech), ktefi
k rozvoji mésta prispéli, rizné pamatky a jejich historie atd. Otdzek muize byt 5 az 10. Zde je pfiklad
ze Sofie (spravna odpovéd je vyznacena):

e Bulharska narodni akademie uméni byla zaloZzena v roce 1896. Vite, kdo byl jejim prvnim

profesorem socharstvi a odkud pochazel?
o Odpovéd: A. Boris Shats, Litva B. Sasha Popov, Rusko
C. prof. Dalchev, Bulharsko D. Jan Vaclav Mrkvicka, Cesko
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cas
30
min.
Krokodyli reka

Diskriminace

CILOVA SKUPINA e studenti
e nevladni organizace
e ucitelé

CILE e debata o predsudcich, stereotypech, hranicich tolerance
e uvédomit si, Ze neexistuje jen jedna spravnd odpovéd — kazdy z nas
ma svUj vlastni plivod, hodnoty, vzdélani, kulturu, zkusenosti atd.

OCEKAVANE VYSLEDKY e rozeznat mechanismy, kterymi soudime & hodnotime ostatni
e uvédomit si, Ze soudit nékoho je zavadéjici, pokud nezname cely kontext

MATERIALY e papir, psaci potieby

PROSTOR A VYBAVENi e ne

POKYNY

Popis:
1. Jeden ucastnik nahlas precte pribéh Krokodyli reky
Ve skupiné pak ucastnici hodnoti postavy od nejoblibenéjsi (1) po nejméné oblibenou (5).
Museji se rozhodnout, ktera postava nese nejvétsi vinu a oznamkovat postavy od nejméné
(1) po nejvice (5) vinnou. Poznamka: nikdo nesmi dostat stejnou znamku.

Pribéh:

Byla jednou jedna feka. Rikalo se ji Krokodyli feka, protoze byla pIna krokodyld a $lo ji prekro¢it
jediné pomoci malé lavky. Na jedné strané reky Zil chlapec jménem Gregory a na druhé strané
divka jménem Abigail. Byli do sebe zamilovani a pravidelné se stfidali v navstévach — jeden den Sla
Abigail za Gregorym, druhy den opacné.
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Jednou v noci pfisla bourka a lavku strhla. Zrovna byla na fadé Abigail, aby Gregoryho navstivila,
ale nevédéla, jak se bez lavky k nému dostat. Cekala nékolik dni a poté si $la pro radu k mamince.
Ta ji fekla: ,,Dal po proudu Zije prevoznik, béz se ho zeptat, tfeba ti pomuze.”

Abigail se za nim tedy vydala a ten ji se zajmem vyslechl a slibil, Ze Abigail pfes feku preveze pod
podminkou, Ze s nim stravi noc. To odmitla a vratila se za maminkou. Nastvané ji fekla: , Dékuji ti
za radu. Vis, co po mné chtél?“ A své mamince prevoznikovu podminku popsala. ,,A co mam délat
ted, co?”“ ,Jsi uz dospéld,” odvétila maminka. ,,Pomoct ti nemuZu, je to tvoje rozhodnuti.”

Abigail ¢ekala nékolik dalSich dni, ale nakonec se k prevoznikovi vratila. Vyhovéla jeho poZadavku a
ten ji nakonec pres rfeku prevezl. Abigail se znovu setkala s Gregorym, ktery ji radostné uvital, ale
po néjaké dobé se zeptal, jak se pres reku dostala. Abigail mu tfekla pravdu. Gregory ji pozorné
poslouchal a postupné byl ¢im dal nastvanéjsi. Nakonec Abigail poslal pryc.

Kdyz ji nasel difevorubec, byla Abigail v slzach. Zeptal se ji, pro¢ place a ona mu prevypravéla cely
pfibéh. Dievorubec se rozohnil, vydal se najit Gregoryho a pak ho beze slova surové zbil.

Diskuze:
Diskutujte o tom, na jakych ,hodnotach” své odpovédi ucastnici zalozili (napf. loajalita k pratelam,
odpor k nasili atd.).

10
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cas

Ny V 4 [ [ ] v 3‘

Krizovky na téma diverzita — prvni mia.
krok k promeéné v posla pozitivnich Lidska préva

sdéleni

CILOVE SKUPINY e studenti, mladi lidé
e  zastupci z fad médii
e predstavitelé verejnych organt
e predstavitelé nevladnich organizaci
e ucitelé
e  zdstupci z fad soukromych firem

CILE e vyhodnotit znalosti termint a pojmu souvisejicich s lidskymi pravy
e vyjasnit nékteré specifické terminy a jejich definice, které jsou mozna chy
e prolomit bariéry
e  ziskat nové znalosti vyznamu nékterych slov
e vytvorit pevnou pldu pro informace, které budou nasledovat

OCEKAVANE VYSLEDKY e pochopeni a vysvétleni nékterych termint a definic z oblasti lidskych
pradv a pfijeti diverzity
e |epsiinformace o zavadeéjicich konotacich nékterych slov tykajicich
se lidskych prav

MATERIALY e k¥izovka s jednou spravnou odpovédi
e vysledné slovo — diverzita, jeden list papiru (pfiloha 1)
e odznak Positive Messenger

PROSTOR A VYBAVENI

krizovka, psaci potreby

POKYNY

VyresSte krizovku vytvorenou skolitelem ad hoc v daném jazyce. Vyslednym slovem napriklad
v rumunstiné byla diverzita a slova, pomoci nichz se k vysledku dalo dopracovat, byla tolerance,
hodnota, vzdélani, predsudky atd.

SCENAR:
Nechte skupiné 15 minut na pokus kfizovku vylustit. Tuto ¢innost je vhodné provadét individualné.

11
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cas
120 min

Cviceni z oblasti design thinking pro
kreativni feseni (kreativni nastroje) |, . ..
pro boj s online projevy nenavisti pro boj s projevy

nenavisti

CiLOVE SKUPINY e migranti a uprchlici
e  zastupci z fad médii
e verfejné organy
e poskytovatelé internetového ptipojeni a spolecnosti ze
sektoru informacnich a komunikacnich technologii
o mladilidé
e nevladni organizace
CILE e vyugiti designovych nastroji (metoda zaméfena na ¢lovéka)
k feseni spolecenskych vyzev
e podpora inovace a tvorivosti
e vnimani vyzvy jako prilezitosti ke spole¢né ¢innosti
OCEKAVANE VYSLEDKY e lepsi schopnost vciténi se do uprchlik, migrantd a skupin, proti n
nenavisti mifené
e absolvovani celého cyklu od napadu po vyhodnoceni potencidlnich feseni
e vnimani vyhod kolektivni akce jako Feseni spole¢enskych problému

MATERIALY e kudrieni spravného nalasovani a energie je nutny dynamicky $kolitel
e vsSechny ndpady zaznamenat na samolepici papirky, analyzovat a
interpretovat vyznam
e kombinovat témata, podporovat divoké napady, stavét na napadech
druhych
mistnost uzplsobena pro skupinovou praci: stll a Zidle pro kazdou
pracovni skupinu
e tabule, samolepici blocky, fixy, osobni pribéhy, se kterymi lze pracovat

PROSTOR A VYBAVENI

POKYNY

Rozdélte ucastniky do malych skupin, o maximalné 10 ¢lenech. VSechny skupiny pracuji v jedné
mistnosti. Skolitel rozdava Gkoly viem skupindm najednou. U&astnikiim jsou k dispozici samolepici
blocky, fixy a papiry.

Cviceni sestava z nasledujicich kroku:

13
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Inspirace: Kterému problému z oblasti nenavistnych projevll na internetu se chceme vénovat?
(napriklad nedostatecné hlaseni pripadd, Spatna seberegulace v médiich, normalizace a rostouci
pfijeti online nenavisti atd.)

Skolitel uvede téma — projevy nenavisti na internetu. Ugastnici jsou vyzvani k brainstormingu a
dostanou za ukol vyjmenovat co nejvice problém( spojenych s nenavistnymi projevy. V této fazi
zalezi na poctu, ne na kvalité.

Vhled: Co vime od uprchlikd a migrantl samotnych? (chovani, omezeni, dopad)

Skolitel uvede nékolik réiznych postav s jejich osobnimi piibéhy a pozada skupiny, aby sefadily jiz
identifikované problémy podle dlleZitosti a vybrali jeden hlavni, ktery je zaloZeny na svédectvi
téchto uprchlikd.

Skolitel kazdému €lenovi skupiny pfifadi novou roli z nasledujicich: jeden migrant, jeden pesimista,
ktery v opatfenich a iniciativdch nespatfuje Zadnou hodnotu, jeden optimista, ktery vidi pozitivni
aspekty navrhd, dale pak obéané a méststi radni. U&astnici diskutuji o nejpalcivéj$im z problémd,
snazi se pfijit s feSenim, u kazdého navrhu prichazeji s argumenty pro a proti a nakonec se snazi
dojit ke shodé na problému i feseni.

Ideace: Jak z tohoto reseni vytvofrit prototyp?

Skolitel Gcastniky vyzve, aby se pokusili pfedstavit si Fe$eni daného problému a pfijit s 5 napady,
jak ho potencialné vyresSit. Poté jsou pozadani, aby vybrali pouze jeden z nich a popsali, co je
potfeba k jeho uvedeni do praxe.

Implementace: Jak se tohle dd aplikovat? Bude to mit poZzadovany dopad?

Skolitel skupiny pozada, aby z feseni vytvorili funkéni prototyp a jeho pFibéh — pro¢ je toto feseni
nutné a cemu pomduze, aby vypracovali struény plan s potfebnym rozpoctem, hlavnimi aktéry,
opatrenimi pro zmirnéni rizik.

Zavérem:

Kazda skupina prezentuje své kreativni reseni a diskutuje s ostatnimi na téma jeho implementace.

Zdroj: tym SDA prizpusobil metody pouZivané v design thinking ke hledani kreativnich fesSeni pro
boj s projevy nenavisti na internetu
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cas
60
rmain.

VLAKEM PO EVROPE

Diskriminace

CILOVE SKUPINY e studenti
e nevladni organizace
e ucitelé
CILE e diskutovat o piedsudcich, stereotypech, hodnotach a hranicich tolerance
e uvédomit si, Ze prvni dojem muZe byt subjektivni a mize mit vliv na nas

pfistup a chovani, rozvinout empatii a respekt k ostatnim
OCEKAVANE VYSLEDKY e schopnost mluvit o pfedsudcich, které Géastnici maji a jakym zptisobem k nir

MATERIALY e pracovni list (scénaf), psaci potieby

PROSTOR A VYBAVENI

ne

Popis:

Skolitel rozda kopii scénare Ucastnikiim, precte pokyny a kazdému Géastnikovi umozni individualné
vybrat tfi pasazéry, se kterymi by byl ochoten cestovat a tfi, se kterymi by rozhodné cestovat
nechtél. Vysledky lze vyhodnotit jak ve skupinach o trech az Sesti Clenech, tak v ramci celého
publika. U¢astnici musi vidy odGvodnit kritéria, pomoci kterych dosli ke svym rozhodnutim.

Zdroj aktivity: Siskova Tatiana: Viychova k toleranci a proti rasismu, Portal, 1998
Scéna: Praveé jste nastoupili do rychliku, ¢imz zacind vase tydenni cesta z Lisabonu do Znojma. Své

kupé musite sdilet se tfemi dalSimi pasazéry. Ze seznamu nize si vyberte ty, s kterymi byste
cestovali radi, a ty, s nimiz byste vibec cestovat nechtéli.
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Srbsky vojak z Bosny
Obézni Svycarsky maklér
Italsky DJ, ktery ma zjevné spoustu penéz
Africka Zena, kterd proddva kozené vyrobky
Mlady HIV pozitivni umélec
Romsky muz cestujici na Slovensko
Baskicky nacionalista, ktery pravidelné jezdi do Ruska
Némecky rapper, ktery vede Zivot plny nezavislosti
Slepy rakousky hudebnik, ktery neustdle hraje na svij akordeon
. Ukrajinsky pracovnik, ktery se nechce vratit do své vlasti
. Rumunska Zena stredniho veéku, ktera v naruci drzi ro¢ni dité a nema vizum
. Svérazna nizozemskd feministka
. Svédsky skinhead, ktery je zfejmé pod vlivem alkoholu
. Irsky fotbalovy fanousek z Belfastu, ktery je zjevné na cesté za fotbalovym zdpasem
. Polska prostitutka z Berlina
. Francouzsky farmar cestujici s koSem plnym zralého aromatického syra
. Kurdsky uprchlik, ktery Zije v Némecku a je na cesté do Libye
. Cesky emigrant, kterého zrovna propustili z portugalského vézeni

w2 e = ln LU gm0 0

PR R R R R R R R
cONO UL WNPRELO

Diskuze:

Doporucujeme, aby Ucastnici specifikovali kritéria, podle nichz se dobrali ke svému rozhodnuti.
Pomoci vhodné zvolenych otdzek muze Skolitel kazdému ucastnikovi pomoci odhalit stereotypy
skryté v jeho rozhodovacim procesu. Spolu s ostatnimi budou schopni tyto stereotypy pojmenovat,
najit jejich ptivod a dlvody, proc¢ viibec vznikaji. Je vhodné poukdazat na nebezpecdi zobecriovani na
zakladé jedné Spatné zkuSenosti a prenaseni tohoto zobecnéni na celou skupinu.
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cas
30 min.

SOUSEDI

Mezikulturni
vzdélani

CILOVE SKUPINY e studenti
e nevladni organizace
e ycitelé

CILE e diskutovato diverzité, naSich obavach, stereotypech, fesenich
e uvédomit si, jak predsudky mohou ovliviiovat nas ptistup a chovani

OCEKAVANE VYSLEDKY e oteviit diskuzi o stereotypech, které kazdy z nds v sobé skryva, a stejné
tak o nebezpedi, jez v sobé skryva zobecriovani

MATERIALY e pracovni listy, psaci potfeby

PROSTOR A VYBAVENI

ne

Popis:

1. Rozdejte pracovni listy. Jedna polovina skupiny dostane verzi A, druhd verzi B. Nahlas
prectéte zadani a pozadejte posluchace, aby seradili sousedy pocinaje témi, s nimiz by
nejradsi Zili na stejném patie v obytném domé, a konce témi, s nimiz by chtéli zit nejméné.

2. Pozadejte posluchace, aby se podélili o své vysledky. Vidy se ujistéte, ze specifikuji kritéria,
podle nichz se rozhodovali. Zacit by méli Ucastnici s verzi A, poté nasleduji ti s verzi B.
Pouzitd kritéria sepiste na tabuli.

Zdroj aktivity: www.jsns.cz aktivita z projektu Jeden svét na Skolach

DISKUZE:

Zahajte diskuzi o kritériich, ktera posluchali pti svém rozhodovani pouzivali. Pomoci vhodné
zvolenych otazek poml(zete odhalit stereotypy, které byly pfi rozhodovani uplatnény. Pokuste se je
oznacit a vsichni spolecné pak najit jejich pdvod a pficiny. Klad'te dliraz na fakt, Ze pokud mame jen
¢ast informaci, rozhodujeme se jinak (coz plati u obou skupin). Poukazte na nebezpeci, které
s sebou nese zobecriovani zaloZzené na jedné Spatné zkuSenosti, kterd je dale aplikovana na celou
skupinu lidi.
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CiLOVE SKUPINY

CiLE

Hrané scénky

cas
60
min.

Kreativni reseni
pro boj s projevy
nenavisti

migranti

ucitelé

urednici

teenagefri

clenové socialné znevyhodnénych skupin

predstavitelé nevladnich organizaci a organizaci vénujicich se migraci

lepsi informovanost Urednikd, predstavitelt nevladnich organizaci
a organizaci vénujicich se migraci
lepsi povédomi o projevech nenavisti

OCEKAVANE VYSLEDKY informovanost Gcastnik(l ohledné metod pro boj s projevy nenavisti
MATERIALY papir, psaci potreby a Zidle
PROSTOR A VYBAVENI prostorna mistnost v zavislosti na poctu ucastnikl
INSTRUKCE

1) AKTIVITY NA ZACATEK vykonavané v krouzku, cilem je prolomit bariéry a podnitit komunikaci ve
skupiné.

2) PRAKTICKA AKTIVITA €. 1: ,,DiVAM SE ZBLiZKA — DiVAM SE ZDALKY.“

Ucastnici jsou vyzvani k vytvoreni kruhu a maji za kol se pomalu rozejit a postupné zrychlovat.
Zaroven maiji za ukol se podivat na néco nebo nékoho zajimavého, co nejvice se pfiblizit a objekt
pozorovat. Po chvilce se vzdali, zméni svou pozici a tento objekt ¢i osobu pozoruji zjiné
vzdalenosti.

Proces: Hlavni otdzkou je, co se zménilo

Méni se nas uhel pohledu. Kdyz se na véci divame z jiné perspektivy, vidime je s oteviené;jsi mysli!

PRAKTICKA AKTIVITA €. 2: Z Gcastnikd se stavaji novinafi a vytvaFi novinové titulky s pouZitim
zprdv s projevy nenavisti. Poté kazdy ucastnik sv(j titulek ostatnim precte. Nasleduje diskuze.
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cas
170 min.

Socialni a komunikacni
dovednosti Medialni

gramotnost

CiLOVE SKUPINY e migranti a uprchlici
e predstavitelé z fad médii
e verejné organy
e ucitelé
e mladilidé
e nevladni organizace

CILE e zamysleni a sebeanalyza specifickych potieb Ggastnikd s
ohledem na socialni a komunikac¢ni dovednosti potfebné k tomu, aby se
z nich stali Positive Messengers
OCEKAVANE VYSLEDKY e povédomi o projevech nendvisti na internetu
e schopnost tvorby alternativnich narativ(

MATERIALY e PPT
e pohorsujici obrazky/vytisténé prispévky z webu/vytisténé clanky
PROSTOR A VYBAVENi e projektor
o WiFi

ZDROJE: Nasledujici aktivita vyuzivda materidly vzniklé béhem projektu RADAR Regulating
AntiDiscrimination and AntiRacism (Regulace antidiskriminace a antirasismu) — Program zakladni
prava a obcanstvi JUST/2013/FRAC/AG/6271 http://win.radar.communicationproject.eu/web/;
2014-2016 — uzplisobené potiebam cviceni a rozdélené do tfi aktivit:

1. ANALYZA OBRAZKU
Popis:
1. Skolitel promitne & rozdd pohoriujici obrazky, které vyvoldvaji nendvist (napiiklad

obrdzek migrantd na lodi uprostfed more s popisem: ,Co kdyby byli teroristé? Pojdme
je poslat zpatky domG!“)
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2. Skolitel rozda véem Gcastnikiim dotazniky a pozada je, aby si pfed vyplnénim obrazek
chvili prohlizeli.
3. Skolitel véem Gcastnikim rozda ¢isté listy papiru a barvy a na konci aktivity, po diskuzi o
dotazniku, je pozada, aby se pokusili promitnuty snimek pfeménit na pozitivni obrazek.
Dotaznik:
1. OBSAH A KONTEXT:
a) Coje naobrazku zndzornéno?
b) Popiste kontext a situaci, v nichZ dochazi k vyobrazené interakci.
2. KOMUNIKACNI STRATEGIE:
a) Co vas nejvic prekvapilo, zaujalo, ¢i na vas nejvice zapUsobilo?
3. DESIGN
a) Ktera barva se zda byt dominantni?
b) Jaky ma vliv na tuto interakci?
4. KOMUNIKACNI STRATEGIE
a) Jaké emoce, myslenky a Uvahy obrazek vzbuzuje?
5. DESIGN
a) Které, pokud néjaké, neverbalni prvky se na obrazku objevuiji?
b) Jakym zpUsobem se ovliviiuji spolu s ostatnimi komunikaénimi prvky v tomto
kontextu?
6. KRITICKA ANALYZA
a) Pouzivaji postavy néjaka gesta a dalSi neverbdlni projevy, které vyjadiuji
rasismus, predsudky, diskriminaci pohlavi, odcizeni, stereotypy, konformismus,
generacni konflikty, isolaci, elitarstvi?
b) Jaké socialni, politické a ekonomické postoje jsou pfimo ¢i nepfimo vyobrazeny?
7. KOMUNIKACNI STRATEGIE

a) Jsou zde lidé (muzi, Zeny, déti), ktefi na vas zapusobili a/nebo ktefi jsou vam

vvvvvv
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b) Vyvolava obrdzek dojem néjaké nalady, Zivotniho stylu, srovndni, ¢i sexudlni
nardzky?
8. KRITICKA ANALYZA
a) Jaky dopad ma tento nebo podobny obrazek na populace nékteré z evropskych
zemi?

2. ANALYZA PRIiSPEVKU
Popis:
1. Skolitel promitne ¢i rozda priklad prispévku z internetu, ktery vyjadiuje nenavist
2. Skolitel véem ucastnikiim rozdd dotaznik a pozada je, aby si pFispévek pred vyplnénim
dotazniku kratce prohlédli

Dotaznik:
1. OBSAH A KONTEXT:
a) Jaka jsou hlavni témata v této sérii pfispévka?
2. KOMUNIKACNI STRATEGIE:
a) Co vas nejvice prekvapilo, zaujalo i na vas nejvice zapusobilo?
3. OBSAH A KONTEXT
a) Popiste kontext a situace, které tato série prispévkl zminuje.
4. KOMUNIKACNI STRATEGIE
a) Jaké emoce, myslenky a Uvahy vzbuzuje precteni téchto prispévka?
b) Jaky styl promluvy (napf. ironicky, sarkasticky, vulgarni, popisny, agresivni, hravy
aj.) pouzivaji tvarci téchto prispévki?
C) Vyskytuji se zde slova ¢i vyrazy, které vas zaujaly a/nebo které se vam nejvice
libi?
d) Jaké jsou nejpriméji ¢i nejméné explicitné vyjadrené znamky a vyznamy v téchto
prispévcich?
5. KRITICKA ANALYZA
Vyjadfuje primo tato série prispévkd rasismus, predsudky, diskriminaci na
zakladé pohlavi, odcizeni, stereotypy, konformismus, generacni konflikty, izolaci
Ci elitarstvi?
a) Jaké spolecenské, politické ¢i ekonomické postoje jsou pfimo ¢i nepfimo
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v téchto pfispévcich vyjadreny?
b) Jaky dopad mohou tyto prispévky vyvolat v kultufe a spole¢nosti nékteré zemé?
c) Jak byste zménili slova, vyrazy ¢i argumenty pouzité v téchto pfispévcich?
3. ANALYZA NOVIN
Popis:
1. Skolitel promitne &i rozda priklady novinovych ¢lankd, které podnécuji nendvist
2. Skolitel rozda dotazniky a poZada posluchace, aby si novinovy ¢lanek prohlédli, nez
dotaznik vyplIni
Dotaznik:
1. Analyza titulku:
a) Jakd slova/kategorie (napf. muslim/¢ernoch/imigrant/cizinec atd.) jsou
v nadpisu pouzita k popisu/oznaceni lidi?
b) Do jaké standardni kategorie (ndboZenstvi/,rasa“/etnicita/narodnost) tato slova
nalezi?
c) Jaky stereotyp Ci predsudek z téchto slov/kategorii v titulku (napt. ,,muslimové
jsou nasilnici”) vyvstava?
d) Jaka kvalitativni pridavnad jména se primo vazi ke kategoriim, kterymi jsou
zminéni jednotlivci oznacovani (napf. islamisticti extremisté)?
2. Analyza obsahu ¢lanku:
a) Jak jsou klasifikovani/kategorizovani jednotlivci zminéni v titulku — jinymi slovy,
jakymi pojmy jsou oznacovani v textu samotném?
b) Jakd kvalitativni pfidavna jména se pfimo vazi ke kategoriim, kterymi jsou
zminéni jednotlivci oznacovani (napf. islamisticti extremisté)?
3. Cviceni:
a) Jak byste prepracovali titulek tak, aby nevyjadroval stereotypy a predsudky?
b) Uvedte jakékoli dalsi komentare, které se vam zdaji relevantni ¢i dulezité.

Diskuze: Po dotazniku ndsleduje diskuze mezi Skolitelem a uUcastniky na téma prezentovanych
material(l a odpovédi.
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1750
min.

ZAPOIJTE SE

Diskriminace

CILOVE SKUPINY e migranti a uprchlici
e  zastupci z fad médii
e verejné organy
e ucitelé
e mladilidé
e nevladni organizace

CILE e otestovat nové nabyté dovednosti Géastnik
e predstavit projekt Rady Evropy s ndzvem ,No Hate Speech Movement*
spolu s jeho cili a ¢innosti

OCEKAVANE VYSLEDKY e analyza jiz existujicich nastroji vyvinutych pro boj s nenavistnymi projevy
e tvorba novych nastroju, které pomohou vsem Positive Messengers
se aktivné zhostit své role

MATERIALY e PPT
e manual Bookmarks
e manual We Can

PROSTOR A VYBAVEN| e projektor
o WiFi

POKYNY

Skolitel predstavi projekt No Hate Speech Movement spolu sjeho €innosti a cili, poté uvede
priklady projevli nenavisti a narativy (koncept alternativnich narativll). V druhé casti aktivity
Skolitel predstavi manual ,WE CAN“ (https://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/we-can-
alternatives) a implementuje néktera prakticka cvi¢eni obsazenda v manualu Rady Evropy
Bookmarks (https://rm.coe.int/168065dac7).
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Mezi priklady relevantnich aktivit z manualu Bookmarks, které lze do Skoleni zaradit a prizpUsobit,

patfi:

Ovéreni faktd (str. 55): Ucastnici jsou vyzvani, aby pro politiky hréli roli ,vyzkumnik(“ na
poli internetovych projevl nenavisti cilenych na migranty, uprchliky nebo mensiny. Snazi se
zvazit spolehlivost informaci zverfejnénych na internetu a vyvinout strategie pro svou vlastni
¢innost.

Online ucast (str. 83): Tato aktivita ucastnikim pomaha premyslet o zplsobu, jakym
pouzivaji internet a Ucastni se Zivota online. Posluchaci maji za ukol identifikovat a popsat
Uroven své Ucasti v online svété a také vytvofit plan pro roli, jakou by v budoucnosti chtéli
na internetu hrat. Dale se také nauci, jak Celit projeviim nenavisti a jak na internetu Ucinnéji
chranit lidska prava.

Nase prava online (str. 87): Ucastnikiim je predstaven Prlvodce lidskymi pravy na
internetu. Maji za ukol zanalyzovat klicova poselstvi a vyroky v tomto priivodci a promyslet
jejich uplatnéni v kazdodennim Zivoté.

Mit a sdilet (str. 135): U&astnici vyplIni diagram svych preferenci v ptipadé sdileni konkrétni
informace na internetu a diskutuji o zpisobech, jak dosahnout vétsi obezretnosti pfi sdileni
osobnich informaci na internetu.

Cteni pravidel (str. 102): Ucastnici se seznamuji s pravidly ¢ podminkami pro poufiti
webové stranky a podnikaji kroky k nahlaseni nevhodného obsahu. Ddle také diskutuji o
tom, jaké vyhody a nevyhody nahlasovani existuji, a to zejména ve vztahu k moznostem, jez
nabizi Web 2.0.

Vytikani (str. 117): Tato aktivita vyuzZiva diskuzni metody typu ,akvarium“ k debaté o

béznych predsudcich o urcité skupiné lidi a vyzyva tak ucastniky ke kritickému premysleni o
rozsifenych postojich a k rozvinuti argumentu proti projeviim nenduvisti.
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CiLOVE SKUPINY

CiLE

OCEKAVANE VYSLEDKY

MATERIALY

PROSTOR A VYBAVENI

POKYNY

cas
120 min.

Deontologie nebo
politicka korektnost? vzdélavéni

Mezikulturni

studenti, mladi lidé

predstavitelé médif

predstavitelé verejnych organt
predstavitelé nevladnich organizaci
ucitelé

predstavitelé soukromych firem

konfrontovat obecné povédomi o nendvistnych projevech
vyhodnotit miru empatie, porozuméni a konfrontacnich postojt
poskytnout aktudini informace o projevech nenavisti
podporovat kritické mysleni

identifikovat projevli nenavisti v masmédiich a na socialnich sitich
vyhodnotit miru intenzity projevli nenavisti
rozeznat skryté zaméry Sifitell nenavisti

urcit a vytvorit vhodné zplsoby zlepSeni stavajici situace

handouty od skolitele (priloha ¢. 2)

listy papiru, psaci potreby, tabule, fixy

Vyberte urcitd témata v mainstreamovych médiich, ktera lze prezentovat jako projevy nendvisti, a
rozdejte je na handoutech pro ucely diskuze.

SCENAR:

Pro tento pribéh vyberte pét lidi, ktefi se zhosti roli nasledujicich postav: matka ditéte, soused,
ucitel, starosta a ¢len parlamentu. Kazdy z nich by se mél snazit svou roli sehrat co nejlépe a za
pouziti vhodného jazyka v zavislosti na dané roli:

Dité v péci svého otce zemrelo vinou kombinace podvyZivy a tuberkuldézy. Matka ditéte odjela
pracovat do Némecka. Otec byl alkoholik a prezival na socialni podpore.
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Matka ditéte obdrzi telefonat:

- Otec dité tyral od té doby, co matka Zije v této zemi. Posilala dom0 trochu penéz, ale radéji
spofila — nechtéla, aby otec kazil jeji zaméry. Chlapce chtéla po jeho 18. narozeninach s sebou vzit
do Némecka.

Soused:

- Otec dité bil a nutil ho k pracim na dvorku, které mél zastavat on sam (sekani drivi atd.).
V poslednich trech tydnech chlapcova otce nikdy nevidél stfizlivého. Jednou otce pftichytil pfi
pokusu o kradez slepice z jeho dvorku.

Ucitel ditéte:

- Ten chlapec byl problémové dité, ke spoluzakiim se choval nasilné. Pochazel z velmi chudé
rodiny. Jednou v zimé pfisel do Skoly bez bundy. Nejevil pfi vyuce zajem a mél velmi Spatné
znamky. Jeho otce ucitel nikdy nevidél.

Starosta:

To, co se v této lokalité stalo, je velmi zdvazné. Chudoba zdejsim slusnym obyvateliim plsobi jen
problémy. Reputace nasi vsi tim utrpi.

Clen parlamentu:

Pfipad Framanca jasné ukazuje, Zze bychom méli od zakladu zménit systém socialni podpory, tedy
poskytovat ji po kratSi dobu. Pokud by si otec nemohl dovolit bezproblémovy Zivot na podpore,
musel by pracovat a k této situaci by nedoslo. Lidé na socialni podpore by navic méli ztratit narok
na jakoukoli finanéni podporu od statu, pokud jsou opili ¢i zfetovani. Tento pripad neni jedinecny.
Vim o dalSich podobnych pripadech v obcich Otravu a Verisani.

Zbylé posluchace rozdélte do skupin novinarl (po 2-3 lidech), ktefi maji za ukol o pfipadu
Framanca sepsat reportaz.

DISKUZE:

Vzniklé ¢lanky se prectou celému obecenstvu a probéhne porada, béhem niZz se analyzuje mira
nendvistnych projevl v téchto textech.

Rozdily se zapiSi na tabuli, aby byly béhem celého Skoleni k dispozici.

Nasleduji zavéry tykajici se dopadu médii na projevy nenavisti.

Zdroj: Divers Association
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cas
120 miin.

Jak rozeznat projev
nenavisti

Diskriminace

CILOVE SKUPINY e studenti, mladi lidé
e predstavitelé médii
e predstavitelé verejnych organt
e predstavitelé nevladnich organizaci
o ucitelé
e predstavitelé soukromych firem

CILE e predstavit u¢astnikim relevantni pojmy a druhy diskurzu ve vefejném
prostoru
e vyhodnotit Uroven porozuméni projeviim nenavisti
e vyzdvihnout nutnost vcas si uvédomit prfitomnost projevi nenavisti
ve verejném prostoru a potrebu jim celit

OCEKAVANE VYSLEDKY e identifikace nendvistnych projevd
e identifikace predsudkd v nasi vlastni spolecnosti
e konfrontace s projevy nenavisti za pouziti vhodnych metod
e nabidka podpory obétem nenavistnych projevi

MATERIALY e handouty: piklady nendvistnych projevii v komentafich na internetu

PROSTOR A VYBAVENI

listy papiru, psaci potreby, fixy, handouty

POKYNY

Skolitel predstavi stromovou hru (zdroj: Bookmarks — manudl pro boj s internetovymi projevy
nenavisti pomoci vzdélavani v oblasti lidskych prdv, 2016, Rada Evropy), takze kazda skupina musi
nakreslit svQj vlastni strom nenavisti, aby bylo moZné rozeznat koreny existujicich predsudki ve
spolecnosti.
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cas
35 min.
Pribéh uprchlika. Projevy
nenavisti a genocida ve

Rwande

v s

Vypraveéni

CILOVE SKUPINY e organizace pracujici s uprchliky
o ucitelé
e lektori uciteld
e studenti pedagogiky, zastupci mistnich pedagogickych oddéleni
e rodice
e podpurnivzdélavaci pracovnici
e poskytovatelé internetového pripojeni

CILE e hlub3i porozuméni notorickym piiklad@im nendvisti

OCEKAVANE VYSLEDKY e  Stejné emotivni jako intelektudlni. Zptisob, jakym lidé v relativné
bezpecné a prosperujici zemi mohou alespon trochu porozumét tomu,
jaké to je byt uprchlikem a jak genocida mize zacit pouhymi slovy.

MATERIALY e letak o praci feénika
e PPT

PROSTOR A VYBAVENI zasedaci mistnost, projektor, notebook

POKYNY
Popiste aktivitu jako moznost pozvat hosty a prilezitost k diskuzi, kterd by mohla vzniknout:

Tato aktivita je prilezitosti pro pozvani hosta, tfeba z organizace hajici zajmy néjaké skupiny, ktery
ma pUlsobivy pribéh uprchlika, o néjz se mlze s publikem podélit.

Recnici mohou vypravét svij pribéh, piibéh své rodiny a dokreslit i celkovou situaci (statistiky,
citaty, historie atd.)
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cas
150 min.

Workshop o slozitych
konverzacich Medialni

gramotnost

CiLOVE SKUPINY

organizace pracujici s uprchliky a jejich zaméstnanci (administratofi,
manazeri socidlnich siti, pracovnici pro zapojeni komunit)

e ucitelé

o lektofi uciteld

e studenti pedagogiky, zastupci mistnich pedagogickych oddéleni

e rodice

e podpurnivzdélavaci pracovnici

e poskytovatelé internetového pfipojeni

CILE e ziskat lep3i pochopeni psychologie nenavistnych projev

e naucit se specifické dovednosti pro komunikaci s
lidmi, kteti zastavaji rasistické/islamofobni/antisemitské/
homofobni/sexistické nazory, a pro schopnost pokusit se nendvist
zmirnit tak, Ze priméji jeji iniciatory se zamyslet, spiSe nez aby je
odcizili ¢i znepratelili

e  rozlisit mezi rGznymi cilovymi skupinami

e usnadnit komunité zapojeni a pomoci s komunikacnimi strategiemi

OCEKAVANE VYSLEDKY e vy33i sebevédomi pti zapojeni a pfi boji s internetovou nenavisti
e schopnost zapojit Ucinnéjsi strategie pro boj s nenavisti na
internetu
e |epsi pochopeni pro inteligentni feseni, ktera mohou celit
organizovanému a dobfe zajisténému prekrucovani pravdy
e schopnost rozliSovat mezi specifickymi oblastmi Ucastnikd
e Sifeni pozitivnich sdéleni, ktera mohou bojovat s nenavistnymi projev'

MATERIALY e interaktivni PPT a zvukovy zdznam s piepisem
e tabule (volitelné)
e samolepici blocky (volitelné)

PROSTOR A VYBAVENi e mistnost
e notebook, projektor s internetem, se zvukem a reproduktory
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POKYNY
Po tomto kreativnim nastroji mize nasledovat aktivita jednotlivcl (s vlastnim pocitacem) ¢i malé
az stredni skupiny (doporucéeny pocet maximalné 20 lidi).

Uvod:
1. Ukazte ucastnikim powerpointovou prezentaci na obrazovce (se zapnutym zvukem).
2. Vytisknéte kopie prepisu.

Ujistéte se, Ze funguje pripojeni k internetu.

Pokyny:
1. Zacénéte s powerpointovou prezentaci, snimek po snimku.
2. Poslechnéte si zvukovy zdznam.
3. Nasledujte pokynl na obrazovce a vyzdvihnéte klicové body ve svém vytisténém prepisu
(prezentace vam s procesem pomdze).

Klicové momenty:

e Snimek 3 (audio klip 2): na internetu vyhledejte koncept zvany ,komnata ozvén“ (,,echo
chamber®)

e Snimek 8 (audio klip 3): vyhradte si ¢as k zodpovézeni otazek o dvou klicovych konceptech
a o ,,spravném pochopeni dynamiky“

e Snimek 9: prohlédnéte si zpravy National Conversation tykajici se postoja vici migraci ve
Velké Britanii

e Snimek 10 (audio klip 4): snazte se pochopit, na jaké vyzkumné metodé je tato technika
zalozena

e Snimek 11: prozkoumejte ,spektrum“ publika — zapfemyslejte nad tim, jak toto vyuZit ve
svém vlastnim kontextu

e Snimek 12: zkontrolujte zvukovy zaznam v porovnani se svymi predpovédmi.

e Snimek 14 (audio klip 6): predvidejte Arunovy odpovédi pred poslechem

e Snimek 15 (audio klip 7): série otdzek na téma fakta vs. pfibéhy

e Snimek 17 (audio klip 8): urcete klicové rady, které v tomto klipu zazni.

e Snimek 18-19: znovu projdéte klicové rady

e Snimek 20 (audio klip 9): pochopte, proc tato technika funguje.
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cas
30 min.
Recept pro tolerantni prostredi
na internetu Souhrnné

cviceni

TARGET e migrantia uprchlici
e predstavitelé médii
e verejné organy
e poskytovatelé internetového pripojeni a spolecnosti ze sektoru
informacnich a komunikacnich technologii
e mladilidé
e nevladni organizace

OBJECTIVES e shrnout nabyté znalosti zajimavou formou, pomoci receptt jako
metafory pro reseni spolecenskych problém
e tvorba pozitivniho obsahu a pfipojeni se ke koalici Positive Messengers
EXPECTED OUTCOMES e shrnout nové poznatky
e  vytvorit pozitivni obsah
e ukazat svou prislusnost k Positive Messengers

MATERIALS e listy papiru a fixy

SPACE & EQUIPMENT e mistnost

POKYNY

Na zavér vSech cvi¢eni Ucastniky pozadejte o vytvoreni jejich vlastniho pozitivniho narativu.
Rozdélte je do malych skupin (pokud v takovych pravé nepracovali). Pozadejte je o prezentaci
vlastniho receptu pro tolerantni internetové prostredi s pouZzitim nasledujici Sablony:

e Nazev receptu:

e Potrebné prisady:
e K ozvladstnéni chuti:
e Pfiprava:

e Tipy Séfkuchare:

Zde je priklad ze Skoleni, které probéhlo v Sofii:
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cas
60 min.

Workshop — ¢teni pravidel Medialni

gramotnost

CILOVE SKUPINY e pfedstavitelé médii
e mladilidé
e nevladni organizace

CILE e pochopit zptisoby, jakymi nékteré webové stranky reguluji
pohorsujici obsah ve svych internich pravidlech
e prozkoumat pravidla pouzivani nékterych oblibenych webovych stranek
e diskutovat o ucinnosti mechanismd umoznujicich nahlasovani
nevhodného internetového obsahu
OCEKAVANE VYSLEDKY e lepsi povédomi o internich pravidlech oblibenych webii a ¢asto velmi
rozvolnénd regulace urazlivého obsahu, a to véetné nenavistnych projevl

MATERIALY e dotaznik ze str. 106-107 manuélu Bookmarks
e powerpointova prezentace

PROSTOR A VYBAVENI e psaci potieby, mobilni telefony & poéitace s pfipojenim k internetu

ENIIIDAACAIT

POKYNY

Zdroj:

Bookmarks — manudl pro boj s nenavisti na internet pomoci vzdélani v oblasti lidskych prav.
Revidované vydani, 2016. Dostupné z https://rm.coe.int/168065dac7 str. 102-107.

Pokyny:

1. Zeptejte se, zda si nékdo nékdy precetl pravidla pro pouzivani webovych stranek, které
navstévuji (obvykle jsou k dispozici ve spodni ¢asti stranky), a zda nékdo nékdy zkousel majiteli
stranky nahlasit skodlivy obsah ¢i prispévek.

2. Vysvétlete ucastniklim, Ze na stranky, jez kazdodenné pouzivame, se vztahuji tfi Grovné pravidel.
Témi jsou mezinarodni prdavo, mistni pravni Uprava a podminky pouZivani nastavené danou
strankou. Jelikoz webové stranky patfi soukromym spolecnostem, jejich podminky poufZiti se
vyrazneé lisi, a je tak narocné urcit, jaky obsah Ize oznacit za urdzlivy, pomlouvacny, nebo vyjadfujici
nenavist i jiny nevhodny obsah.
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3. Rozdélte ucastniky do malych skupin (pocet zaleZi na celkovém mnoZstvi Ucastnikll Skoleni) a
kazdému ucastnikovi €i skupiné rozdejte dotaznik.

4. Kazdé skupiné zadejte jména nékolika oblibenych webovych stranek, které kazdodenné
pouzivaji (zpravodajské weby, socidlni sité, chatovaci platformy, e-shopy atd.). PoZadejte je o
vyhleddni podminek pouzivani a komunitnich pravidel danych webU a pokuste se prozkoumat, zda
a jak dany web reguluje urazlivy/nendvistny/nevhodny obsah.

5. Nechte ucastnikiim ¢as na vyplnéni dotaznikd a pozadejte je, aby si zaznamenali své postiehy.
6. Kazda skupina by méla verejné prodiskutovat své odpovédi a zavéry.

7. Pokud po diskuzi zbyva jesté néjaky cas, pokuste se spole¢né nahlasit nevhodny obsah
administratorovi webu. Mlzete vyuzZit nastroje, jez nabizi samotna webova stranka ¢i najit zpUsob,
jak nevhodny obsah nahlasit primo v dané zemi. (Nékolik priklad::
https://www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch/report/submit ,
http://www.dostajemrznje.org/ (Chorvatsko), https://www.csi.hr/ (Chorvatsko)).

Dotaznik (z manudlu Bookmarks):

1. Jak snadno Ize najit podminky pouziti?
Velmi snadno/ Relativné snadno / Tézko / Velmi tézko

2. Jak snadno se podminky pouZiti daji pochopit?
Velmi snadno/ Relativné snadno / Tézko / Velmi tézko

3. Je zfejmé, co muzete udélat, pokud chcete podat stiznost?
Velmi zfejmé / Relativné ziejmé / Nepfilis ziejmé / Velmi nejasné

4. Je zfejmé, co se stane po obdrzeni stiznosti?
Velmi ziejmé / Relativné ziejmé / Nepfilis ziejmé / Velmi nejasné
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Cas
90
min.
Verejny zajem nebo zdjem
v . . Souhrnné
verejnosti? cviceni

CILOVE SKUPINY e studenti, mladi lidé
e predstavitelé médii
e predstavitelé verejnych organ(
e predstavitelé nevladnich organizaci
e ucitelé
e predstavitelé soukromych firem

CILE e pochopit rozdil mezi témito dvéma pojmy

e umoznit kritické mysleni k vyhodnoceni situaci a konfliktd v redlném
Zivoté

e shrnout nabyté poznatky

e schopnost vytvaret alternativni narativy stavici se proti projeviim
nenavisti

e nabyt odvahu postavit se projeviim nenavisti v soukromém Zivoté

e vytvofit pozitivni obsah a pfipojit se ke koalici Positive Messengers

OCEKAVANE VYSLEDKY e  shrnuti nabytych znalosti
e tvorba pozitivniho obsahu
e zapojeni se do osobniho boje proti projeviim nendvisti

MATERIALY e powerpointovy handout (pfiloha &. 6)
e handouty — priklady z mainstreamovych médii (pfiloha €. 7)

PROSTOR A VYBAVENI e projektor
e listy papiru
e listy papiru a fixy

POKYNY
Uvod do téchto dvou pojm& pomoci powerpointové prezentace (pfiloha &. 6) a zacatek diskuze na
relevantni témata pfitomna v realném Zzivoté.

SCENAR:
Vytvorte malé skupiny (2—3 lidé), které maiji za kol spolupracovat na boji proti projeviim nenavisti

v médiich. Rozdejte handouty s pfiklady z mainstreamovych médii, které by mély byt poopraveny,
které vyzaduji
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vytvoreni alternativniho textu staviciho se proti plivodnimu nenavistnému.

Handouty (pfiloha 7):

“A jsem rasistické prase. Pro mé nejlepsi cikan je ten mrtvy! ProtoZze vy cikdny porad milujete,
preju vam, aby vam provedli to, co délaji nejlépe: vioupali se vam do domu, zn3asilnili Zenu a dceru,
ukradli kartu, poplivali vas a zmlatili vas, kdyz jim neuvolnite své parkovaci misto, aby vdm ukradli a
rozebrali auto, abyste s nimi byli v kontaktu, kdyz si poustéji hudbu na nejvyssi hlasitost, aby vam
okradli dité ve skole, aby zabrali mista na fakulté, kde vase dité studuje, jen proto, Ze maji cikdnské
potvrzeni! Jestli jsem na néco zapomnél, tak vdm preju, abyste si uzili vSechna ta ostatni krasna
gesta, ktera cikani umi!“ (lon Luchian, byvaly ¢len méstské rady v Mahmudii)

»Rumunsko je v demografickém sesuvu uz 27. rokem a brzo nebude vyplacet zadné dlchody,
nebude nikdo, kdo by pfispival do rozpoctu. Mezitim se potykdme s fedénou dezinfekci, s mafii a
utoky LGBT organizaci, které nechtéji jen dekriminalizaci (tu dostaly hned po 90. letech), toleranci
(tu uz také dostali, nikdo jim neupira pravo mit vztahy a predvadét je na poulicnich priivodech),
uznani (to uz maji a v umélecké sfére naprosto!), ale chtéji, uz par let, také homosexualni sfiatky a
adopce. To znamenad déti vychované v duchu homosexuality, a tim padem brzy i niz8i porodnost.
Az do uplného vymreni, blih vi... MoZna jesté s trochou dalsi snahy, krok za krokem. Ale nez k tomu
dojde, v¢era byly do budovy parlamentu doruéeny 3 miliony podpisi podporujicich tradi¢ni rodinu
v zoufalém pokusu o zachranu aspon néceho. A, kdo vi, mozna jde o posledni gesto plodné vétsiny,
nez bude zcela pohlcena poZzadavky sterilni mensiny” (Olivia Steer, aktivistka za hnuti proti
ockovani)

,Rikaji tomu opici fronta. U vchod( na stadion, kde probihal zépas, tam byl zastup opic, to jste
nevidéli.“ ,Zvednéte ruku za hymnu Konga. No tak, vSechny chlupaté opice!“ (Daniel Buzdugan a
Mihai Morar, Radio Zu)

DISKUZE:

Predstavte vysledky a debatujte o proméné projevl nenavisti ve smysluplna sdéleni tolerance a
prijeti.
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Vyhodnoceni programu skoleni
DOTAZNIK

Cilem tohoto dotazniku je sesbirat hodnotici prvky vztahujici se k tomu, do jaké miry se Skoleni,
jehoZ jste se prdvé zucastnili, podafilo dosahnout cill, jez si vytycilo. Ziskané informace pfispéji
k vyhodnoceni aktivit a k vylepSeni programu pro dalsi skoleni v budoucnosti.

Zde je seznam aspektl, které vyZzaduji zpétnou odezvu:
e pfiprava a predbéziné informace
e obsah Skoleni
e organizace a Skolitelé
e perspektivy
e atmosféra
e celkova evaluace

Pro hodnoceni prosim zodpovézte ndsledujici otdzky. Pod kazdou z otdzek je moznost pridat
dodate¢ny komentar.

Svij nazor prosim vyjadrete zcela svobodné, pro zlepseni kvality skoleni a celého sektoru je podle
naseho upfimného nazoru velmi uzitecny.

DEKUJEME

OBECNE INFORMACE
Misto skoleni datum

INFORMACE O UCASTNIKOVI (volitelné)
Pohlavi M O F O

Profesni
¢innost

Predchozi zkusenosti (Skoleni, kurzy, udalosti atd.) vztahujici se k projeviim nendvisti, lidskym

pravim, medialni gramotnosti
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1 - PRIPRAVNE AKTIVITY
Aktivity vyvinuté pro organizaci zajistujici Skoleni, stejné jako poskytnuté organizacni a logistické
informace, byly vycerpdvajici a uZite¢né.

1 2 3 4
0 0 0 U
PFipominky / Zpétna vazba

2 — OBSAH SKOLENI
Obsah skoleni byl konzistentni s prohlasenymi obecnymi cili a zdrovern byl celistvy a aktudlni.
1 2 3 4

0 0 0 ]
Pfipominky / Zpétna vazba

3 - POUZITE NASTROJE A METODY / 1
Metody pouzité k snadnéjsimu uceni, zejména ve vztahu k prezentacim danych témat, stejné jako cviceni a
sdileni zkusenosti byly efektivni a schopné ucastniky zapojit do procesu.

1 2 3 4
0 ] ] 0
Pfipominky / Zpétna vazba

4 — POUZITE NASTROJE A METODY /2
Cviceni a prdce ve skupiné ucastnikim pomohly ziskat hlubsi pochopeni dané Idtky a vyznamu celého
projektu jako takového.

1 2 3 4
U U U U
Pfipominky / Zpétna vazba

5— ADOPTED TOOLS AND METHODOLOGIES /3
Pouziti kreativnich metod pro zapojeni ucastnik( do role Positive Messengers bylo efektivni a
pfijemné.

1 2 3 4
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U] U] U] U]
PFipominky / Zpétna vazba

7 — SKOLITEL: JMENO SKOLITELE (3kolitel & 1)
Skolitel byl pfipraveny a schopny zfetelné pfedat obsah svych prezentaci, pficemZ bral ohledy na rozdily
mezi jednotlivymi tucastniky a pouZival vhodné pripadové studie/priklady.
1 2 3 4
O O O U
PFipominky / Zpétna vazba

8 — SKOLITEL: JMENO SKOLITELE (skolitel €. 2)
Skolitel byl pfipraveny a schopny zfetelné predat obsah svych prezentaci, pficemz bral ohledy na rozdily
mezi jednotlivymi ucastniky a pouZival vhodné pripadové studie/priklady.
1 2 3 4
O O O 0
Pfipominky / Zpétna vazba

9 — SKOLITEL: JMENO SKOLITELE (skolitel ¢. )
Skolitel byl pfipraveny a schopny zfetelné pfedat obsah svych prezentaci, pficemZ bral ohledy na rozdily
mezi jednotlivymi ucastniky a pouZival vhodné pripadové studie/priklady.
1 2 3 4
O O O 0
PFipominky / Zpétna vazba

11 - ATMOSFERA

P¥i cvicenich bylo moZné pracovat spolecné, vyménovat si ndzory a ucit se od svych kolegii.

Pfipominky / Zpétna vazba
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12 - PERSPEKTIVY

Myslite si, Ze Skoleni vydlazdilo cestu k dalSimu rozvoji iniciativ, projektt, kreativnich workshop atd. pro
boj s projevy nenavisti na internetu?

1 2 3 4
0 0 U U
PFipominky / Zpétna vazba

13 — CELKOVA EVALUACE
Naplnilo toto skoleni vase ptivodni ocekavani?

1 2 3 4
0 ] ] 0
Pfipominky / Zpétna vazba

Zucastnili byste se v budoucnosti podobnych kurzii na toto téma?

[JAno [/Ne

Doporucili byste tento semindr svym kolegiim?

[/Ano [/Ne

Navrhy a pripominky pro dalsi Skoleni:

Dékujeme!
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UZITECNE ODKAZY
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UZITECNE ODKAZY

Rada Evropy

- Manudl WE CAN!- https://rm.coe.int/168070e3d3
- Bookmarks - http://www.nohatespeechmovement.org/public/download/Bookmarks online.pdf

Projekty Evropské unie
POSITIVE MESSENGERS:
e Srovnavaci zprava:
https://positivemessengers.net/images/library/pdfs/comparative report-1.1.4.09.pdf
e Skolici materialy z Velké Britanie: https://www.languagescompany.com/pmdownloads/
e vysledné materidly: https://positivemessengers.net/en/library.html

RADAR (Regulating AntiDiscrimination and AntiRacism) - JUST/2013/FRAC/AG/6271):
e Pokyny: http://win.radar.communicationproject.eu/web/wp
content/uploads/2016/11/RADAR-Guidelines-EN.pdf

PRISM (Preventing Redressing & inhibiting hate Speech in new Media):
e vzdélavaci sada http://www.prismproject.eu/wp-
content/uploads/2016/09/prism educational toolkit for working with young people m
ay 20161.pdf

eMORE - Monitoring and Reporting Online hate Speech in Europe:
e webova stranka: https://www.emoreproject.eu/

No Hate Speech Movement
PREZI
e Introduction to No Hate SPeech Movement autor: Balint Josa

DEFINICE
e The Council of Europe’s work on Hate speech
e CM(2015)74-addfinal 19. kvétna 2015 , The fight against violent extremism and
radicalisation leading to terrorism” — akéni plan
e ECRIGENERAL POLICY RECOMMENDATION N.15 pfijato 8. prosince 2015

e Official Campaign Video

e How to report at the Hate Speech Wacht - No Hate Speech Movement
e REACT TO HATE SPEECH !

e HOW TO REACT TO HATE SPEECH!

e No Hate Ninja Project - A Story About Cats, Unicorns and Hate Speech
e No Hate Speech Movement - Short Movie
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https://rm.coe.int/168070e3d3
http://www.nohatespeechmovement.org/public/download/Bookmarks_online.pdf
https://positivemessengers.net/images/library/pdfs/comparative_report-1.1.4.09.pdf
https://www.languagescompany.com/pmdownloads/
https://positivemessengers.net/en/library.html
http://win.radar.communicationproject.eu/web/wp%20content/uploads/2016/11/RADAR-Guidelines-EN.pdf
http://win.radar.communicationproject.eu/web/wp%20content/uploads/2016/11/RADAR-Guidelines-EN.pdf
http://www.prismproject.eu/wp-content/uploads/2016/09/prism_educational_toolkit_for_working_with_young_people_may_20161.pdf
http://www.prismproject.eu/wp-content/uploads/2016/09/prism_educational_toolkit_for_working_with_young_people_may_20161.pdf
http://www.prismproject.eu/wp-content/uploads/2016/09/prism_educational_toolkit_for_working_with_young_people_may_20161.pdf
https://www.emoreproject.eu/
http://prezi.com/x_th_7wep80e/?utm_campaign=share&utm_medium=copy&rc=ex0share
http://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/the-council-of-europe-and-hate-speech
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Reference=CM(2015)74-addfinal
https://www.coe.int/t/dghl/monitoring/ecri/activities/GPR/EN/Recommendation_N15/REC-15-2016-015-ENG.pdf
https://youtu.be/35rAykWyPrg
https://youtu.be/RtDr7w5ZZdA
https://youtu.be/1fYnlVpEst4
https://youtu.be/LtBikhh_yfY
https://youtu.be/kp7ww3KvccE
https://youtu.be/w3677Z8Lxw0
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e We CANI! Camaign - No Hate Speech Movement

KAMPAN

e The Campaign Platform
e The Online Activists

e Hate Speech Watch

e TheBlog

e Action Days
e Visual, Materials and Videos

MANUALY
e Bookmarks
e We Can! Alternatives

e Compass
e Compasito

e Gender Matters
e FEducation for Democratic Citizenship and Human Rights Education (EDC/HRE)
e Educational Pack

C—
m

Camdenské principy svobody projevu a rovnosti:
http://europeanjournalists.org/mediaagainsthate/camden-principles-on-freedom-of-expression-

and-equality/
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https://www.youtube.com/watch?v=BaTFoeDLLrw
https://www.nohatespeechmovement.org/
http://blog.nohatespeechmovement.org/who-are-we/
https://www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch
http://blog.nohatespeechmovement.org/
http://blog.nohatespeechmovement.org/action-day/
http://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/visuals-materials-videos
http://www.nohatespeechmovement.org/public/download/Bookmarks_online.pdf
http://www.coe.int/en/web/no-hate-campaign/we-can-alternatives
http://www.coe.int/en/web/compass
http://www.eycb.coe.int/compasito/
http://www.eycb.coe.int/gendermatters/
http://www.coe.int/en/web/edc
http://www.eycb.coe.int/edupack/default.htm
http://europeanjournalists.org/mediaagainsthate/camden-principles-on-freedom-of-expression-and-equality/
http://europeanjournalists.org/mediaagainsthate/camden-principles-on-freedom-of-expression-and-equality/

